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[bookmark: _Toc11344][bookmark: _Toc31179]系统前期准备
[bookmark: _Toc9841][bookmark: _Toc584]浏览器配置
[bookmark: _Toc21239][bookmark: _Toc4131]Internet选项
为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
1、打开IE浏览器，点击“工具”菜单，选择“Internet选项”，如下图：
[image: ]
2、弹出“Internet选项”对话框，请选择“安全”选项卡，并选中“受信任的站点”，如下图：
[image: ]
3、点击“站点” 按钮，出现如下对话框，输入系统服务器的IP地址，格式例如：https://ebidding.whchem.com，然后点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出。
如下图：
[image: ]
4、设置自定义安全级别，开放Activex的访问权限，如下图：
[image: ]
1 会出现一个窗口，把其中的Activex控件和插件全部设为启用；脚本全部设置启用；其他设置除禁止设置为禁用外，其余设置为启用。如下图：
[image: ]
[image: ]

②文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc16727][bookmark: _Toc32527]关闭拦截工具
上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。比如在windows工具栏中关闭弹出窗口阻止程序的操作，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc3148][bookmark: _Toc387391655][bookmark: _Toc32132]供应商网上交易平台
本系统主要提供给各类供应商使用，实现供应商注册、供应商基本信息管理、供应商网上交易业务处理、业务查询等功能。
[bookmark: _Toc8813]系统登陆
[bookmark: _Toc3334]账号密码登陆
在万华电子招标投标交易网（https://ebidding.whchem.com/），点击用户登录--供应商，跳转至供应商登录页面：
[image: ]
在浏览器设置完成以后，可以看到如下界面
[image: ]
若供应商于2018年11月6日前在万华SRM中注册过账号，则在第一行“请输入用户名”输入框内输入万华SRM中的账号（格式：V+SRM供应商编号+A）即可。（若于2018年11月6日后在万华SRM中注册过账号或没有账号，则点击注册，注册流程见《供应商注册手册》。）
[image: ]
输入账号以后，在第二行“请输入密码”输入框内输入密码，初始密码为111111。
[image: ]
输入密码后，在第三行“请输入验证码”输入框内，输入输入框右侧图片中的验证码。
[image: ]
在输入完账号、密码、验证码以后，点击“立即登陆”，即可登入系统。
[image: ]
[bookmark: _Toc21164]CA登陆
若供应商已拿到CA锁，也可以使用CA锁登陆，在CA登陆前，需要安装CA驱动，万华电子投标文件制作软件内已经集成了CA驱动，若未安装万华电子投标文件制作软件，使用CA登陆需要先安装驱动。如图
[image: ]
点击“下载驱动”后，浏览器会弹出提示，在浏览器弹出的提示框内，点击运行；
在驱动安装完成以后，点击CA登陆
[image: ]
点击后界面如下
[image: ]
在“请输入密码”输入框内输入CA锁密码
[image: ]
输入密码后点击立即登陆，即可登入系统。

[bookmark: _Toc32028]首页元素
[bookmark: _Toc13469][bookmark: _Toc10388][bookmark: _Toc387391659]消息提醒
消息提醒功能，如开标提醒、澄清提醒、中标通知书、异议通知、招标结果通知书等消息推送到此栏目查看具体内容；
[image: ]
1、开标提醒：供应商可以在开标提醒页面中查看已经场地预约过的标段还有多长时间开标。
[image: ]
2、 澄清提醒：招标人或者招标代理发布了资审答疑澄清文件、澄清答疑文件，供应商澄清提醒页面中会收到一条澄清信息。
[image: ]
3、 资审/中标提醒：招标人或招标代理发布过资审结果通知书、中标同通知书，供应商会收到一条提醒，如下图：
[image: ]
4、 邀请提醒：招标人或招标代理邀请供应商参加项目投标，邀请提醒中将收到一条邀请信息，如下图：
[image: ]
5、 其他消息：供应商可以在其他通知中查看踏勘通知、异议、待办、其他通知，如下图：
[image: ]



[bookmark: _Toc15214][bookmark: _Toc9637]我的项目
流程说明：查看供应商已经报名的项目。
前置条件：该单位“招标公告”模块中已报名。
操作步骤：
1、 点击“我的项目”，进入我的项目页面，如下图：[image: ]
2、 进入“我的项目”菜单，可以查看“项目详情”和操作“项目流程”，如下图：[image: ]
[image: ]
[image: ]


[bookmark: _Toc3842][bookmark: _Toc723][bookmark: _Toc13989]招标公告
流程说明：查看公告及报名。
前置条件：投标截止时间之前报名。
操作步骤：
1、 点击“招标公告”，进入招标公告页面，如下图：
[image: ]
2、 进入招标公告页面后，点击“公告详情”，查看标段的相关信息，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、 点击“我要报名”，进入报名页面，点击“查看网站公告原文”，查看招标公告，如下图：
[image: ]
[image: ]
[image: ]
4、 完善信息后，点击“我要投标”，完成报名，确认报名后，如下图：
[image: ]
5、 确认报名后，可以点击“查看报名”，修改报名信息，如下图：
[image: ]
[image: ]


中标项目
流程说明：查看中标项目信息。
前置条件：中标人已中标且招标人或招标代理中标通知书发送成功。
操作步骤：
1、 点击“中标项目”，进入我的项目页面，查看项目信息，如下图：[image: ]


[bookmark: _Toc31690][bookmark: _Toc11483][bookmark: _Toc387391664]投标流程
项目主体流程如图所示。
[image: ]
[bookmark: _Toc5835]投标前阶段
[bookmark: _Toc23218]招标文件领取
流程说明：供应商领取已发布的招标文件。
前置条件：已经提交招标文件，并经审核人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“招标文件领取”菜单，进入招标文件领取页面。如下图：
[image: ]
2、进入招标文件领取页面后，点击“下载招标文件”，网上支付功能暂未启用，如有疑问联系技术支持，如下图：
[image: ]
3、支付费用后，点击“下载招标文件”进入领取招标文件页面，下载文件，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc5000]答疑文件领取
流程说明：供应商领取已发布的答疑澄清文件。
前置条件：（1）已经提交答疑文件，并经审核人员审核确认；
（2）供应商已经下载过招标文件。
操作步骤：
1、 点击“答疑澄清文件领取”模块，进入答疑澄清文件领取页面，如下图：[image: ]

2、 进入“答疑澄清文件领取”页面，点击“下载”图标，下载答疑澄清文件，如下图：[image: ]
[bookmark: _Toc32338]投标阶段
[bookmark: _Toc21823]投标保证金
流程说明：详见招标文件。
[bookmark: _Toc17669]上传投标文件
流程说明：供应商可以看到本单位通过投标工具提交的标书文件，并可以验证投标书的内容。
前置条件：已经下载招标文件。
操作步骤：
1、 点击“上传投标文件”菜单，进入上传投标文件页面，如下图：
[image: ]
2、 点击“上传投标文件”，上传对应投标文件，如下图：
[image: ]
3、 上传投标文件成功后，可以点击“撤回本次投标”与“模拟解密”，如下图：
[image: ]
注：
（1）需要在投标截止前上传或撤回投标，如果要重新上传投标文件，必须将上次上传的投标文件撤回才可重新上传。
（2）开标的时候会去解密投标文件，模拟解密可以用自己的锁预先测试一下，预防开标的时候无法解密。
[bookmark: _Toc10431]开/评标阶段
[bookmark: _Toc29280]开标签到解密
流程说明：开标时间到了供应商签到解密。
前置条件：投标文件已上传，开标时间已到。
操作步骤：
1、 点击“开标签到解密”菜单，进入开标签到解密页面，如下图：
[image: ]
2、 进入开标签到解密页面，如果有异议，点击“提出异议”进入新增异议页面，点击“保存”，如下图：
[image: ]
3、 点击“我要签到”，提示供应商签到成功，如下图：
[image: ]
4、 点击“退出”，退出开标签到解密页面，如下图：
[image: ]

[bookmark: _Toc19775]评标澄清回复
流程说明：供应商回复评标澄清。
前置条件：投标文件已上传，评标过程中提出异议。
操作步骤：
1、 点击“评标澄清回复”菜单，进入评标澄清回复模块，如下图：[image: ]
2、 进入评标澄清回复页面，回复评标澄清也可查看已回复的澄清。
[image: ]
[bookmark: _Toc4815]定标后阶段
[bookmark: _Toc1861]中标通知书查看
流程说明：供应商查看、打印中标通知书。
前置条件：招标人或招标代理已经发送过中标通知书。
操作步骤：
1、 点击“中标通知书查看”菜单，进入中标通知书页面，如下图：
[image: ]
2、 点击“打印”图标，打印中标通知书，如下图：
[image: ]



[bookmark: _Toc9305][bookmark: _Toc17250]项目查看
项目查看主要包括查看中标通知书、查看踏勘记录、保证金查询、查看履约情况、提问、异议、投诉等相关功能。
[bookmark: _Toc387391680][bookmark: _Toc13985][bookmark: _Toc18366]查看中标通知书
流程说明：打印、查看中标通知书。
前置条件：中标通知书已经发送成功。
操作步骤：
1、点击“中标通知书”菜单，进入中标通知书页面，如下图：
[image: ]
2、 点击“打印”图标，打印中标通知书，如下图：
[image: ]

[bookmark: _Toc387391682][bookmark: _Toc21357][bookmark: _Toc16645]保证金查询
流程说明：查看缴纳的保证金。
前置条件：已经缴纳保证金。
操作步骤：
1、 点击“投标保证金”菜单，进入保证金查看页面，如下图：[image: ]
2、 进入页面后，查看保证金缴纳情况，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc28875][bookmark: _Toc32332]在线文件查看
流程说明：供应商可查看资审文件、资审澄清文件、招标文件、答疑澄清文件。
前置条件：文件已发布成功。
操作步骤：
1、 点击在线文件查看后的数字，进入在线文件查看页面，可查看文件信息，如下图：
[image: ]
[image: ]

[bookmark: _Toc17044]提问
流程说明：供应商对应相应标段可以向招标人提问。
前置条件：招标文件或答疑澄清文件已发布成功。
操作步骤：
1、点击“提问”菜单，进入提问页面，如下图：
[image: ]
[image: ]
2、 进入“提问”页面后，点击“新增提问”按钮，进入新增页面，如下图：
[image: ]
3、 填写基本信息，上传附件，点击“确认发送”按钮提交，等待招标人回复，如下图：
[image: ]
注：提问对象中，资格预审文件、资格预审答疑澄清文件、招标文件、答疑澄清文件，都需要文件发布后，才会出现此提问对象。
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